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Hitos en la evolución de exportaciones a 
Europa y el Lejano Oriente 



Principales hitos en la 
evolución de las exportaciones 
de arándanos a Europa  
(2007 – 2008 vs. 2011 – 2012)

• Aumentan x2 exportaciones de arándanos de Chile a Europa, 5.487 toneladas 

a 11.350 toneladas (ASOEX, 2012)

• Penetración de la categoría “Berries” en el Reino Unido alcanza 75% (ASDA, 2012)

• Berries es la categoría #1 en crecimiento en el Reino Unido (Driscolls, 2012)

• Aumento significativo en las exportaciones directas a Holanda y su re -

distribución a mercados como  Alemania, Rusia y países Nórdicos (ASOEX, 2012)

• Esta temporada, Holanda se convierte en el principal destino para las 

exportaciones directas de arándanos de Chile a Europa (ASOEX, 2012)

Fuente: 
• ASDA, 2012 (Presentación de Andy Jackson, Category Manager ASDA IPL; Global Berry Congress)  
• Driscolls (Presentation Global Berry Congress de Theo Houwen - Driscoll's of Europe, Middle East & Africa (Netherlands)
• Resumen de la Temporada Frutícola – ASOEX (2012)



Principales hitos en la 
evolución de las exportaciones 
de arándanos al Lejano 
Oriente  
(2007 – 2008 vs. 2011 – 2012)

• Aumentan x3 exportaciones de arándanos de Chile al Lejano Oriente , 934 

toneladas a 2.890 toneladas (ASOEX, 2012)

• Hong Kong sigue siendo principal puerta de entrada al Lejano Oriente para las 

exportaciones de arándanos de Chile (ASOEX, 2012)

• Penetración del producto aún bajo, aunque en varios países existe el hábito de 

consumir arándanos durante el verano, tal como China (Promar, 2011)

• Apertura de China, posiciona dicho mercado como el tercer destino mas 

importante para las exportaciones al Lejano Oriente (ASOEX, 2012)

• Otros mercados potencial - Corea del Sur? (ASOEX, 2012)

Fuente: 
• Ficha de Mercado – China, Promar (2011)
• Resumen de la temporada frutícola – ASOEX (2012)



Pero aún Europa y el Lejano Oriente sólo representan 
en su conjunto, 20% de las exportaciones de arándanos 

de Chile al mundo



Estrategia promocional del sector en 
Europa y Asia



CRECIMIENTO EN
PRODUCCIÓN

BAJA PENETRACIÓN DEL 
PRODUCTO 

EN MERCADOS  
DE DESTINO

+
=

+ BAJA FRECUENCIA 
DE COMPRA

Etapa 1 (2006 – 2010)



• Bajo nivel de uso, penetración y frecuencia de compra del 
producto 

• Dominación de cadenas de supermercados
• Apoyo local por parte de importadores y distribuidores 
• Producto se consume durante el verano
• Consumidor consciente de beneficios de salud que puede 

otorgar el producto 
• Se promueve el producto como un “super food”, alto en 

antioxidantes











162 millones de impactos a través de medios de la 
campaña, equivalente a la población del Reino Unido y Alemania 

CFFA – Europa (2012)

482.855 consumidores participaron en las activaciones en el punto 

de venta
CFFA – Europa (2012)

Durante el periodo 2006-2007 vs. 2011-2012 se ha registrado un aumento de 

un 2,5% a 35% de penetración del producto
British Seasonal Berry Committee (2012)

Correlación positiva entre las acciones de promoción y las exportaciones 

directas de arándanos al Reino Unido (18%) y Alemania (71%)
ASOEX (2012)



CRECIMIENTO EN
PRODUCCIÓN

BAJO NIVEL DE 
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Etapa 2 (2010 – 2012)



• Alta población (Rusia y China)

• Bajo nivel de penetración y frecuencia de compra del 

producto durante los meses de invierno

• Aumento de presencia de cadenas de “retail”

• Desarrollo de infraestructura de almacenamiento , 

distribución y logística

• Existe producción local del arándano y un hábito de consumo 

durante los meses de verano

• Clase media emergente con mayores ingresos y en búsqueda 

de algo “nuevo”



Actividad nacional 
en 529 tiendas de 
las cadenas Bilka, 

Fotex y Netto
Dansk Supermarked (2012)



Primera actividad de promoción de arándanos en Rusia 
CFFA – Europe (2012)



Primera actividad de promoción de arándanos en Holanda
CFFA – Europe (2012)



Distribución nacional de arándanos en cadena Edeka
CFFA – Europe (2012)



Campaña en base a medios online 



Misión de prospección a China con productores y exportadores 

de arándanos, que en su conjunto representaron el 60% del 
volumen exportado por el sector

ASOEX (2012)







551 millones de impactos a través de cobertura de medios 
Easywei Promotion Agency (2012)



¿Cómo ha apoyado sus ventas la campaña 
de promoción de arándanos de Chile?



¿Cúales son los desafios que enfrenta el 
sector, para mejorar su competitividad?



Conclusiones



Las campañas de promoción han facilitado las ventas de 
arándanos de Chile 

Estas actividades son un esfuerzo mancomunado entre el sector 
público y privado 

Se deben continuar e incrementar los esfuerzos para apoyar la 
diversificación de mercados

Las actividades a futuro deben seguir facilitando la introducción 
y penetración del producto en mercados emergentes, tales 

como Rusia y China, entre otros
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